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09:00 Eröffnung der Konferenz 
 Moderator: Prof. Dr. Christian Thorun

  Begrüßung durch Christine Lambrecht, Bundesministerin der Justiz und für 
 Verbraucherschutz, Deutschland 

09:20 Experteninterview „Der (europäische) Weg zur Verwirklichung der Agenda 2030 im 
 Angesicht der COVID-19-Pandemie“, Prof. Dr. Maja Göpel, Wissenschaftliche Direktorin
  The New Institute

09:35 

 Visionen der europäischen Jugend für 2030
 Interview mit Andreea Constantin durch Rita Hagl-Kehl, Parlamentarische Staatssekretärin
 im Bundesministerium der Justiz und für Verbraucherschutz, Deutschland

10:00 Impulsvortrag zur Neuen Verbraucheragenda durch Didier Reynders, 
 EU-Kommissar für Justiz und Verbraucher  

10:20 Politische Diskussion  
  „Welchen Beitrag leistet die Neue Verbraucheragenda zur Erreichung der Sustainable 
 Development Goals?“

 ∙  Prof. Dr. Christian Kastrop, Staatssekretär im Bundesministerium der Justiz und für 
Verbraucherschutz, Deutschland

 ∙  Didier Reynders, EU-Kommissar für Justiz und Verbraucher  
 ∙  Monique Goyens, Generaldirektorin BEUC – Der Europäische Verbraucherverband
 ∙  Michelle Gibbons, Generaldirektorin AIM – Der Europäische Markenverband 
 Im Anschluss Fragerunde 
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Pause

11:30 Workshops  
  1)  Nachhaltige und faire Plattformökonomie – „Free markets, Free shipping, Free returns oder: 

Free of CO2? Wie die in Zeiten der COVID-19-Pandemie noch stärker nachgefragten Plattform-
dienste vom Teil des Problems zum Teil der Lösung werden können“ (SDGs 10, 12)

  2)  Transformation zu einem nachhaltigen Lebensstil – „Und keiner bleibt zurück – wie kann die 
Transformation der Gesellschaft in der Post-COVID-19-Ära allen zugutekommen?“ (SDGs 10, 13)

  3)  Transformative Potenziale der Verbraucherforschung – „Science matters?! – Wie moderne  
Verbraucherforschung zu mehr Nachhaltigkeit in Gesellschaft und Wirtschaft beitragen kann“ 
(SDGs 10, 12, 13, 16)

  4)  Nachhaltige Finanzen – „Sustainable Finance in der Verbraucherpolitik – Verbraucherinnen und 
Verbraucher als treibende Kraft für einen nachhaltigen Finanzmarkt“ (SDGs 10, 12, 13)

  5)  Digitale Verbraucherschutztools – „Neue Wege durch Künstliche Intelligenz und Legal Tech“ 
(SDGs 10, 16)

Mittagspause

14:00 Präsentation der Ergebnisse der Workshops
 Moderator: Prof. Dr. Christian Thorun
 
 Diskussion der Handlungsempfehlungen mit Voting des Publikums

 ∙  Christel Schaldemose, Mitglied des Europäischen Parlaments
 ∙  Tiemo Wölken, Mitglied des Europäischen Parlaments
 ∙  Nils Behrndt, Direktor E Generaldirektion Justiz und Verbraucher
 ∙  Prof. Dr. Christian Kastrop, Staatssekretär im Bundesministerium der Justiz und für  

Verbraucherschutz, Deutschland

  Schlusswort durch Prof. Dr. Christian Kastrop, Staatssekretär im Bundesministerium 
 der Justiz und für Verbraucherschutz, Deutschland

15:00  Ende

Bi
ld

na
ch

w
ei

s:
  P

ro
f. 

D
r. 

Ch
ris

tia
n 

Th
or

un
: C

hr
is

tin
 Ö

hl
er

; C
hr

is
tin

e 
La

m
br

ec
ht

: T
ho

m
as

 K
öh

le
r /

 p
ho

to
th

ek
; P

ro
f. 

D
r. 

M
aj

a 
G

öp
el

: 
Je

lk
a 

vo
n 

La
ng

en
; R

ita
 H

ag
l-

Ke
hl

: T
ho

m
as

 K
oe

hl
er

 / 
ph

ot
ot

he
k;

 M
on

iq
ue

 G
oy

en
s:

 B
EU

C;
 N

ils
 B

eh
rn

dt
 E

ur
op

ea
n 

Co
m

m
is

si
on


